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I
ВВЕДЕНИЕ

Базисом экономического и социального развития США являются добровольные стандарты на продукцию, процессы и услуги, разработанные на основе консенсуса. США гордятся своей традицией разрабатывать и применять добровольные стандарты для обеспечения потребностей своих граждан и поддержания конкурентоспособности промышленности США. Американский национальный институт стандартов (ANSI), координатор системы стандартизации США, объединил интересы государственного и частного секторов
 для того, чтобы решить эту задачу.

Однако перед системой стоят новые проблемы. Растущая в глобальном масштабе обеспокоенность за состояние здравоохранения, безопасности и окружающей среды в сочетании с резким увеличением объема мировой торговли и конкуренции со стороны других стран изменили картину стандартизации. На национальном уровне Конгресс дал указания федеральным службам опираться на добровольные стандарты на основе консенсуса там, где это совместимо с их деятельностью, повышая значимость процессов национальной стандартизации как для рынка, так и для общества.

II
ПОБУДИТЕЛЬНЫЕ МОТИВЫ К ДЕЙСТВИЮ 
Мир стандартизации изменился.

Мы не можем рассчитывать на то, что технологии США и практический опыт будут автоматически приняты повсеместно, так же как не можем предполагать, что в США каждый будет удовлетворен «бизнесом как обычно».

На международном уровне

	(
	Европейский союз настойчиво и успешно продвигает свои технологии и опыт в другие страны мира через свои процессы стандартизации и участие стран-членов в международной деятельности по стандартизации в рамках Международной организации по стандартизации (ISO), Международной электротехнической комиссии (IEC) и Международного союза электросвязи (ITU).


	(
	Появляющиеся экономические отрасли с возможностью бурного развития ориентируются на стандарты ISO и IEC. В некоторых секторах эти стандарты не отражают потребностей или практического опыта США.


Исключение технологий, обеспечивающих потребности США, из международных стандартов может нанести значительный ущерб конкурентоспособности США. США потеряет свою долю на рынке, так как конкуренты усиленно работают над созданием стандартов в поддержку своих собственных технологий и методов. В равной степени важно и то, что стандарты являются основой для охраны здоровья, обеспечения безопасности и защиты окружающей среды. Если наши стандарты в этих областях не будут приняты, мы все в результате проиграем.

На национальном уровне
	(
	Государственный и частный секторы США сократили свои инвестиции в разработку стандартов, принимаемых на мировом уровне, из-за сокращения доли и снятия законодательных ограничений.

	(
	 Потребители стандартизации хотят получать больше за свои деньги – уменьшение дублирования и параллелизма в работе, являющихся иногда результатом децентрализации системы, а также хотят иметь более широкий выбор для распространения и использования стандартов.

	(
	Правительственные органы
 требуют подтверждения того, что добровольные стандарты, разработанные на основе консенсуса, отвечают повышенным требованиям настолько, что на них можно положиться как при разработке регламентов, так и контрактов на поставку. 


III
ПРИНЦИПЫ

Интересы США находятся в точном соответствии с принципами,необходимыми для разработки национальных или международных стандартов в целях удовлетворения социальных потребностей и требований рынкаю

Для успешного процесса стандартизации
	(
	Решения принимаются на основе консенсуса между всеми имеющими отношение к делу сторонами.

	(
	Участие является открытым для всех заинтересованных сторон

	(
	Между конкурирующими заинтересованными сторонами сохраняется баланс.

	(
	Процесс является прозрачным – информация о процессе и его развитии доступна напрямую.

	(
	Надлежащий процесс гарантирует рассмотрение всех точек зрения и возможность аппеляций.

	(
	Процесс является гибким, позволяющим применять разные методологии для удовлетворения потребностей различных технологий и производственных секторов.

	(
	Процесс является своевременным; чисто административные вопросы не замедляют работу.

	(
	Работы по стандартизации проводят согласованно, избегая дублирования или конфликтных ситуаций.


Успешные процессы стандартизации дают хорошие результаты

	(
	Стандарты релевантны, отвечая согласованным критериям и удовлетворяя реальные потребности путем обеспечения добавленной ценности.

	(
	Стандарты реагируют на реальную действительность; они используют существующие современные технологии и не признают недействительными имеющиеся продукцию и процессы, если это не требуется.

	(
	Стандарты основаны на эксплуатационных характеристиках, устанавливая важные характеристики, а не подробности проекта. 


IV НАШ СТРАТЕГИЧЕСКИЙ ПРОГНОЗ

Лидерство США в осуществлении этих принципов на национальном и международном уровне позволит обратить прогноз в реальность.

На международном уровне

	(
	В лучшем случае имеется один стандарт и один утвержденный метод испытания, применяемые в глобальном масштабе вместе с процессами оценки соответствия, удовлетворяющие потребности сторон, на каждую характеристику продукта, процесса или услуги.

	(
	Правительства используют добровольные стандарты, разработанные на основе консенсуса, в регламентах и контрактах на поставку.

	(
	Система обеспечивает справедливое обращение с продукцией и услугами США, представляя гибкие решения вопросов стандартизации.

	(
	Для некоторых технологических секторов ИСО и МЭК являются предпочтительными организациями, в рамках которых можно разработать один глобальный стандарт. Другие сектора пользуются услугами других организаций для достижения этой цели. США подтверждает свое обязательство вносить постоянный и эффективный вклад во все виды деятельности по международной стандартизации.

	(
	Разработка стандартов и процессы их распространения были пересмотрены, с тем чтобы включить полное использование электронных средств, предоставляющих возможность ускорения работ при сокращении затрат и делающих доступ к разработанным стандартам  более удобным и надежным.


На национальном уровне

	(
	Процесс сотрудничества между промышленностью, правительством и потребителями в США обеспечивает согласованные и единые взгляды и хорошо скоординированные позиции США на международном уровне.

	(
	Все заинтересованные стороны участвуют в выработке положений консенсуса в США.

	(
	Координирующая функция ANSI усиливается, чтобы минимизировать дублирование и параллелизм в разработке национальных стандартов и связать их с международными стандартами, если это выгодно. Все материально задействованные стороны признают важность этой функции и поддерживают роль ANSI.

	(
	Руководство государственным и частным секторами признает важность как национальной, так и международной стандартизации и соответственным образом финансируют их.


V ДВИЖЕНИЕ ВПЕРЕД

Сильной стороной стандартизации в США является секторный подход, поддерживаемый динамической инфраструктурой.

Секторный подход инициируется заинтересованными сторонами – фирмами, правительственными органами, организациями, представляющими интересы общественности, талантливыми людьми, т.е. теми, кто понимает, что необходимо для развития их сектора, а также разработчиками стандартов, через которых они работают для удовлетворения потребностей потребителей. Секторный подход позволяет всем заинтересованным сторонам обращаться к своим собственным проблемам и разрабатывать такие методы работы, которые подходят для решения насущных проблем, поскольку одна система стандартизации не может удовлетворить все потребности. Это способствует эффективной разработке стандартов, нововведениям и конкуренции. При возникновении межсекторных проблем меняются определения границ сектора, или там, где требуется один национальный голос, инфраструктура, обеспечиваемая ANSI, оказывает помощь и посредничество.

При секторном подходе признается, что не существует простого рецепта, который можно передать сверху для удовлетворения всех потребностей. Сектора должны развивать свои собственные планы. Цель национальной стратегии заключается в том, чтобы обеспечить руководство, согласованность действий и стимулирование тех, кто находится внутри системы и вне ее, не сдерживая творческих сил или эффективности. Поэтому Национальная стратегия стандартизации в США состоит из ряда широко применимых стратегических инициатив, которые будут использованы в соответствии с их релевантностью и важностью для конкретных секторов. Заинтересованным сторонам рекомендуется развивать свои собственные тактические инициативы, если это необходимо, а национальная стратегия предлагает те из них, которые имеют широкое применение.

1
Опираться на тенденцию правительства применять добровольные стандарты, разработанные на основе консенсуса, через существующее партнерство государственного и частного секторов

В последние годы заметно возросло стремление правительства применять добровольные стандарты, разработанные на основе консенсуса. На национальном уровне наш прогноз становится реальностью благодаря лидерству в государственном и частном секторах. Публичный закон 104-113 “Закон о передаче и предоставлении национальных технологий ” от 1995 г. является краеугольным камнем на федеральном уровне, который способствует все возрастающему применению добровольных стандартов, разработанных на основе консенсуса, как для регламентов, так и для контрактов на поставки. Мы также делаем успехи на международном уровне. Примеры включают пересмотр подхода к применению добровольных стандартов в Международном союзе электросвязи (МСЭ) и НАТО.
Дальнейший прогресс может быть достигнут, поскольку разработчики стандартов во всех секторах работают с соответствующими правительственными органами, с тем чтобы расширить применение процесса разработки добровольных стандартов на основе консенсуса. Кроме того, новые инициативы могут расширить применение добровольных стандартов, разработанных на основе консенсуса, на местном уровне и уровне штатов, чтобы сократить затраты населения, правительства и фирм (включая оценку соответствия), не ставя под угрозу общественные интересы. Тактические инициативы заключаются в следующем:

	(
	ANSI следует предоставлять местным органам управления и правительствам штатов способы, позволяющие легко определить, где затронуты их интересы, и механизмы участия в выработке общей политики;

	(
	Разработчикам стандартов следует работать с правительственными организациями, чтобы поддержать расширенное применение добровольных стандартов, разработанных на основе консенсуса, в сфере их компетенции;

	(
	Правительству США, в дополнение к усилиям в поддержку Закона 104-113 от 1995 г., следует стать лидером в межправительственной деятельности на региональном и мировом уровнях в целях более тесного сотрудничества при осуществлении процессов разработки добровольных стандартов на основе консенсуса; 

	(
	Правительству США следует использовать имеющиеся сиязи с местными органами власти и правительствами штатов, а также сферу их ответственности согласно Закону 104-113 от 1995 г., чтобы поддержать более широкое использование добровольных стандартов.


2
Учитывать существующую потребность в стандартах в сфере здравоохранения, безопасности и защиты окружающей среды

Несмотря на то, что стандарты США внесли существенный вклад в дело улучшения охраны здоровья, защиты окружающей среды и обеспечения безопасности, система стандартизации США должно продолжать совершенствоваться технически на основе научных исследований. Тактические инициативы заключаются в следующем:

	(
	Разработчикам стандартов следует разработать специальный методический документ для участников, который способствует включению вопросов охраны здоровья, защиты окружающей среды и обеспечения безопасности в их деятельность в качестве неотъемлемой составной части. 

	(
	Правительству следует участвовать в разработке стандартов, чтобы иметь возможность определить те технические требования, которые удовлетворяют общественным целям, и рекомендовать тот же подход на международном уровне;

	(
	Промышленности следует участвовать в деятельности по стандартизации на национальном и международном уровнях и быть уверенной в том, что разработанные в результате стандарты добавляют ценность. 

	(
	ANSI следует осуществлять активную координационную деятельность между разработчиками стандартов в США в сфере здравоохранения, безопасности и защиты окружающей среды, чтобы гарантировать соблюдение принципов открытости, равных возможностей, надлежащих процедур и консенсуса;

	(
	ANSI и разработчикам стандартов следует также активно участвовать в работе таких международных групп, как ИСО, МЭК и МСЭ, которые опираются на представительство национальных органов;


3
Повысить способность системы стандартизации реагировать на мнения, потребности и интересы потребителей

Представление интересов потребителей очень важно в стандартизации, поскольку стандарты все чаще используются для определения тех параметров продукции и услуг, которые являются критичными для потребителей. Потребители всегда были задействованы в  процесса разработки стандартов в США, и такие принципы, как открытость и равные возможности, служат гарантией того, что их голоса могут быть услышаны. Система стандартизации в США должна и дальше считаться с потребителями и все делать для того, чтобы их голоса не только могли быть услышаны, но и были услышаны. Тактические инициативы заключаются в следующем:

	(
	Разработчикам стандартов следует проанализировать участие потребителей в соответствующих комитетах, определить, представлены ли они должным образом, и разработать планы согласно полученным результатам;

	(
	ANSI, разработчикам стандартов и правительственным структурам следует выступить инициаторами обучения потребительских организаций инвестированию как технического, так и политического участия в разработке стандартов, а также методам, которыми это можно делать;



	(
	ANSI следует вместе с различными организациями по стандартизации Канады и Мексики изучить возможность учреждения регионального органа, занимающегося интересами потребителей;

	(
	Промышленности следует использовать научные исследования, проводимые потребителями, в качестве основ для инициатив и решений в области стандартизации;

	(
	Правительству следует проанализировать свои связанные с потребителями программы и, где это уместно, выступить инициатором создания программ участия в разработке стандартов и обмена информацией о стандартах;

	(
	Потребительским организациям следует разработать программы анализа информации, такие, как программа ANSI Действия по стандартизации, с целью определения областей, где им необходимо проявлять активность.


4 Раскрыть «зонтик» стандартов США над всеми теми организациями, которые вносят свой вклад в систему стандартизации

В США стандарты разрабатываются многими организациями, начиная от аккредитованных ANSI и кончая промышленными консорциумами специального назначения. Такое разнообразие приветствуется, так как. США не видят необходимости заставлять кого-либо “делать, как все” и приветствуют выгоды от такой системы. Процесс, принятый в США, усилится далее, когда таланты всех этих организаций будут направлены на общие цели. По мере того, как новые организации разрабатывают свои технические условия, их работа ложится в основу действия в рамках официального процесса, когда это добавляет ценность. Дальнейшиее связи между этими различного типа организациями могут поэтому привести к созданию улучшенных стандартов. Тактические инициативы заключаются в следующем:

	(
	Разработчикам стандартов следует проанализировать свои собственные операции для того, чтобы понять, усиливают ли стандартизацию в соответствующих секторах альтернативные процессы, например те, которые созданы ведущими разработчиками стандартов США в поддержку нетрадиционных групп по стандартизации;

	(
	ANSI следует проанализировать свой процесс аккредитации, с тем чтобы убедиться, что он добавляет ценность, и исследовать его применимость для более широкой клиентуры;

	(
	Правительству США следует поощрять более широкое применение принципов, воплощенных в аккредитации, путем признания процесса ANSI в качестве процесса, предоставляющего достаточное свидетельство того, что американские национальные стандарты отвечают федеральным критериям добровольных стандартов на основе консенсуса;

	(
	Нетрадиционным организациям по стандартизации следует проанализировать свои цели, с тем чтобы определить, где более близкое взаимодействие с официальной системой стандартизации поможет добавить ценность их усилиям;

	(
	Промышленности следует проанализировать свою деятельность во всех организациях – разработчиках стандартов, чтобы повысить общую результативность стандартизации.


5
Вести работу по улучшению процессов на международном уровне, чтобы более точно отразить наши принципы и прогноз

В США понимают, что не все разработки стандартов отражают идеалы, воплощенные в наших принципах и прогнозах. Отсюда следует, что нашей целью для каждой части системы США является стремление к более полной реализации принципов и прогнозов, а также работа, направленная на достижение таких же улучшения, какие получены там, где мы принимаем участие за пределами США. Тактические инициативы заключаются в следующем:

	(
	Разработчики стандартов в США, участвующие в международных проектах; должны гарантировать, что точки зрения всех стран, в том числе развивающихся, должным образом рассмотрены;

	(
	ANSI следует играть ведущую роль в обеспечении того, чтобы наши принципы и прогнозы, включающие преимущества секторного подхода и желательность принятия стандартов на мировом уровне, были рассмотрены региональными организациями, например, Конгрессом по вопросам стандартизации в Тихоокеанском регионе и Панамериканской комиссией по техническим стандартам;

	(
	Правительству США следует, при взаимодействии с правительствами других стран, поддерживать улучшения процессов и рекомендовать им оказывать аналогичную поддержку своим разработчикам добровольных стандартов на основе консенсуса.


Большая доля участия США в деятельности за пределами страны приходится на ИСО и МЭК и потому заслуживает особого внимания. Анализ ведущихся в настоящее время работ по перестройке Международного союза электросвязи (МСЭ) может, например, помочь введению новых «лучших в своем классе» процессов. Тактические инициативы, которые следует предпринять всем организациям, работающим в ИСО и МЭК (ANSI, разработчикам стандартов, промышленности и правительству), для того, чтобы и дальше принимать лучшие стандарты в поддержку торговли и промышленности и в то же время обеспечивать охрану здоровья, защиту окружающей среды и безопасность, заключаются в следующем:
	(
	Обеспечить лидерство в дальнейшем продвижении к гибким, основанным на секторном подходе, структуре и менеджменту;

	(
	Обеспечить лидерство в дальнейшей модернизации их процессов и операций, включая последующее выравнивание и консолидирование функций там, где это возможно;

	(
	Обеспечить лидерство в продвижении принципов, которыми руководствуются в США, и инициировать изменения, где они необходимо;

	(
	Стараться укрепить связи с промышленностью, национальными органами по стандартизации и правительствами других стран с целью принятия лучших процессов;

	(
	Рассмотреть вопрос о разделении технической разработки стандартов (техническими экспертами, непосредственно участвующими в такой разработке) и окончательного утверждения (национальными органами), а также проанализировать, какие организационные изменения были бы желательны;

	(
	Пересмотреть Венское и Дрезденское соглашения
, чтобы решить, отвечают ли они еще существенным интересам всех сторон;

	(
	Обсудить вопрос о том, является ли действующее сейчас правило «одно государство–один голос», игнорирующее децентрализованный и региональный подходы к стандартизации, все еще наиболее эффективной методологией для всех секторов.


6
Вести работу по гармонизации использования стандартов в мировом масштабе в качестве средства обеспечения соответствия требованиям регламентов

В том, что касается продукции, процессов и услуг, оказывающих определенное воздействие за пределами США, мы стремимся, как максимум, к одному глобально применяемому стандарту и одному глобально признанному испытанию с процессами оценки соответствия, удовлетворяющими потребностям сторон. Тактические инициативы заключаются в следующем:

	(
	Промышленности и правительству следует определить, какие новые стандарты требуются, и искать глобальных решений;

	(
	Разработчикам стандартов следует совместно с другими органами по стандартизации определить, какие существующие стандарты нуждаются в гармонизации, и добиваться внесения соответствующих изменений;

	(
	Правительству США следует совместно с правительствами других стран, а также через межправительственные организации вести работу по сокращению использования разных стандартов для одной и той же цели, разных или дублирующих испытаний для одних и тех же стандартов, а также использования стандартов в качестве нетарифных барьеров в торговле;

	(
	ANSI и правительству следует более глубоко понять смысл использования добровольных стандартов, основанных на консенсусе, в регламентах.


7
Разработать специальную разъяснительную программу, с тем чтобы показать другим государствам и организациям за пределами США ценность технологий, стандартов и процессов, принятых в США

Децентрализованная система Соединенных Штатов до конца хорошо не понята. Это не только невыгодно для интересов страны, но и приводит к тому, что преимущества нашей системы – гибкость и выгода для пользователей – не всегда понимается с точки зрения глобальных интересов даже тогда, когда они представляют лучшее решение. В наших же интересах обеспечить понимание достоинств, предлагаемых нашим подходом. Тактические инициативы заключаются в следующем:

	(
	Разработчикам стандартов следует инициировать процессы обучения по всему миру для своих секторов, чтобы возможности прямого участия в работах по американской системе были открыты для всех.

	(
	Разработчикам стандартов следует становиться партнерами других разработчиков в стране и за ее  пределами в областях взаимного интереса, а именно, охраны здоровья, безопасности и окружающей среды;

	(
	Правительству США следует поднять уровень связанных со стандартизацией ресурсов для других стран, особенно тех, где промышленность США является конкурентом в борьбе за ключевые виды бизнеса или где есть шанс заключить стратегические союзы;

	(
	ANSI следует первому информировать все стороны других стран о преимуществах и результатах работ по стандартизации в США и поддерживать взаимодополняющие работы, проводимые разработчиками стандартов и правительственными организациями в США;

	(
	ANSI и разработчикам стандартов следует стать лидерами в области координации инициатив секторов с инициативами в других странах;

	(
	Промышленности следует обеспечить включение потребностей США в стандарты путем проведения работ с промышленностью за пределами США;

	(
	Всем участникам следует стремиться обеспечить понимание теми организациями в других странах, кому необходимы стандарты, выгод, приносимых использованием секторного подхода США для удовлетворения своих потребностей.


8
Улучшить процесс стандартизации в США, чтобы учесть потребности потребителей в эффективности 

Никакая система не является совершенной. Секторный подход действительно обеспечивает максимальную гибкость, но он также может вызвать некоторую неэффективность. Всем сторонам процесса разработки стандартов в США следует продолжать работу по улучшению. Тактические инициативы заключаются в следующем:

	(
	Разработчикам стандартов следует увеличить использование информационных технологий с целью усовершенствования рабочих процессов разработки стандартов и сделать эти процессы все в большей степени доступными для тех участников, ограниченные ресурсы которых не позволяют им использовать модель «совещание и документ»;

	(
	Разработчикам стандартов следует вести работу, направленную на применение совместимых инструментов, так, чтобы специалисты, работающие не только в одной организации-разработчике, пользовались выгодами, приносимыми единообразием инструментов и систем;

	(
	Разработчикам стандартов следует применять такие системы распределения стандартов, которые отвечают потребностям современных потребителей, устанавливая, например, эффективные с точки зрения затрат механизмы, такие, как системы извещения и гибкие системы лицензирования, так, чтобы и малые, и большие организации могли получать большие преимущества от применения электронных систем;

	(
	ANSI следует организовать форум разработчиков стандартов для совместной работы, чтобы каждый участник мог воспользоваться преимуществом «лучших в своем классе» технологий и процессов;

	(
	Промышленности и правительству следует поощрять разработчиков стандартов расширять эти виды деятельности.


9
Улучшать процесс стандартизации в самих США с целью учета потребностей потребителя в согласованности

Основанная на секторном подходе децентрализованная система может иногда дать в результате дублирующие  рабочие программы и дублирующие или противоречащие друг другу стандарты. Во многих случаях это просто отражает другой набор потребностей потребителя для других секторов. Тем не менее, мы должны предохранить себя от дублирования усилий и результатов там, где это не добавляет ценности. Тактические инициативы заключаются в следующем:

	(
	ANSI следует установить систему «раннего предупреждения», чтобы гарантировать возможность быстрого выявления потенциального дублирования и принятия соответствующих мер, а также обеспечить вспомогательные и посреднические услуги для принятия правильного решения;

	(
	ANSI следует проанализировать свои процедуры, с тем чтобы гарантировать, что стандарты с обозначением «ANS» релевантны и не противоречат другим стандартам;

	(
	Разработчикам стандартов следует совместно поработать над устранением областей избыточности, делая процесс более эффективным и более согласованным;

	(
	Промышленности следует быть в такой же мере активными в устранении дублирования, сосредоточивая свое участие в меньшем количестве различных организаций;

	(
	Правительству следует также проявлять активность путем участия и разработки систем раннего предупреждения для предлагаемых регламентирующих действий.


10
Улучшать обмен информацией между различными государственными и частными элементами системы стандартизации США

Система, включающая многих партнеров, может иногда страдать от периодического отсутствия обмена информацией. Всем участникам в США следует стремиться к улучшению как внутреннего, так и внешнего обмена информацией с использованием передовых технологий. Тактические инициативы для этого перечислены ниже.

	(
	Разработчикам стандартов следует установить механизмы распространения информации заинтересованным сторонам независимо от их непосредственного членства в той или иной группе.

	(
	Правительству следует разработать процессы, гарантирующие своевременный обмен информацией о потребностях и деятельности, связанных со стандартами, как внутренних, так и межправительственных, с тем, чтобы добровольные, основанные на консенсусе процессы, обеспечивали наилучшую поддержку при разработке стандартов;

	(
	ANSI следует предусмотреть связи между разработчиками стандартов, правительственными и другими организациями, обеспечивающие своевременное распространение информации среди как можно более широкой публики.


11
Сделать ценность разработки стандартов и очевидной, и реальной путем разъяснения лицам, принимающим решения в государственном и частном секторах, ценности стандартов и способов извлечения выгоды из процесса

Совершенно ясно, что руководство в государственном и частном секторах недостаточно осведомлено о выгодах внешней стандартизации или о степени их уверенности в добровольных стандартов даже тогда, когда они рьяно используют программы стандартизации в своих внутренних операциях. Организованный процесс обучения обеспечит более широкое привлечение более компетентных участников и получение более качественных стандартов. Тактические инициативы заключаются в следующем:

	(
	Разработчикам стандартов следует создавать обучающие программы о выгодах стандартизации для своих секторов, для руководящего и технического персонала в промышленности и правительстве;



	(
	ANSI следует разработать программу введения предмета «стандарты и их влияние на технологию и торговлю» в университетские курсы бизнеса, государственного управления и в технические курсы;

	(
	Правительству следует разработать и внедрить соответствующие программы подготовки для правительственного персонала на всех уровнях;

	(
	Всем участникам следует иметь доказательства, полученные в результате изучения вопроса, демонстрирующие ценность добровольных стандартов на основе консенсуса как для регламентов, так и для контрактов на закупку.


12
Создать стабильный механизм финансирования инфраструктуры стандартизации

Системы разработки стандартов во всем мире в последние годы испытывают усиливающееся финансовое давление. В США понимают, что разработка стандартов должна быть процессом, добавляющим ценность; если он отвечает потребностям государственного и частного секторов, тогда те, кто хочет получить какие-то результаты, должны обеспечить необходимое финансирование. Тактические инициативы заключаются в следующем:

	(
	Разработчикам стандартов следует представить в качестве составляющей их инициатив по обучению экономические примеры функционирования процесса;

	(
	ANSI следует стать спонсором встречи на высшем уровне по финансированию, предоставляя всем сторонам возможность рассмотреть альтернативные методологии и лучшие методики в свете потребностей всех сторон;

	(
	Правительству следует оплатить свою часть затрат на процесс не только в качестве основного участника процесса, но и в качестве представителя широких государственных интересов;

	(
	Промышленности следует принять меры, гарантирующие должное финансирование разработки стандартов в своих секторах.


VI
В КОНЕЧНОМ СЧЕТЕ
Эффективность стратегии узнается при ее реализации. Настоящий документ представляет архитектуру для достижения целей. Следующим шагом для всех заинтересованных сторон будет рассмотрение тактических вопросов, связанных с претворением стратегии в жизнь. Такая деятельность потребует обмена информацией, сотрудничества и планирования, осуществляемых всеми заинтересованными сторонами. Американский национальный институт стандартов будет продолжать служить органом по координации, интеграции хода работ и отчетности по нему. ANSI следует представлять ежегодный отчет о действиях, предпринятых в поддержку стратегии, а через некоторое время, может быть, через три года всем сторонам этой стратегии следует собраться вместе, чтобы обсудить достигнутое, действия, необходимые для дальнейшего прогресса, а также решить, диктуют ли новые ситуации пересмотр стратегии и предлагают ли они новые возможности.
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УТВЕРЖДЕНИЕ НАЦИОНАЛЬНОЙ СТРАТЕГИИ СТАНДАРТИЗАЦИИ США

Новая стратегия для укрепления позиций США в международной торговле

Слушания в Палате представителей США по вопросу стратегии, состоявшиеся 13 сентября

Нью-Йорк, сентябрь 7, 2000: Американский национальный институт стандартов (ANSI) объявил сегодня об утверждении Национальной стратегии стандартизации США. Стратегия явится предметом Слушаний, проводимых 13 сентября 2000г .Подкомитетом по технологиям Комитета по науке Палаты представителей США.

Стандарты устанавливают характеристики и эксплуатационные требования к продукции, процессам и услугам. Они крайне важны почти для всех сторон жизни и играют все возрастающую роль как для разработки регламентов, так и для международной торговли.

Стивен П. Оксала (Stephen P. Oksala), директор управления по стандартизации при Unisys и председатель группы по разработке национальной стратегии стандартизации, заявил: “Цель национальной стратегии состоит в том, чтобы добиться успехов в изменяющемся мире при сохранении стабильности и устойчивости, которые помогли нам в прошлом. Мы стоим перед лицом новых проблем в сфере здравоохранения, безопасности, охраны окружающей среды, защиты интересов потребителей, а также перед проблемами, возникшими в связи с бурным развитием мировой торговли и быстрыми изменениями в области технологий и коммуникаций. Добровольные стандарты частного сектора все более широко используются в рыночных целях и в законотворческой деятельности. В связи с тем что другие регионы мира продвигают свои собственные технологии и опыт, США должны “превзойти их”, чтобы быть конкурентоспособными”.

Национальная стратегия стандартизации США устанавливает структуру, которая может быть использована всеми заинтересованными сторонами (фирмами, правительством, неправительственными организациями, разработчиками стандартов и потребителями) для повышении конкурентоспособности США за границей и в то же время продолжает оказывать мощную поддержку внутренним рынкам и решает такую ключевую проблему для обеспечения качества жизни, как защита окружающей среды. В основу стратегии закладывают сильные стороны системы США, предлагая ряд стратегических и тактических инициатив в рамках этой структуры, которыми могут воспользоваться все заинтересованные стороны для удовлетворения национальных целей и целей отдельных организаций. Эти инициативы выдвигаются для подтверждения таких традиционных положительных сторон, как стандарты, основанные на секторном подходе, консенсус, открытость и прозрачность. При этом большое внимание уделяется срокам, релевантности и удовлетворению запросов клиентуры, представляющей общественные интересы.

Комментируя принятие стратегии, д-р Марк Гурвиц (Mark W. Gurwitz),  президент и один из руководителей ANSI, отметил: “США гордятся своей традицией разрабатывать и применять добровольные стандарты на основе открытой процедуры консенсуса с целью обеспечения потребностей своих граждан и поддержания конкурентоспособности промышленности США. Мы гордимся тем, что ANSI, как координатор системы стандартизации США, объединил интересы государственного и частного секторов, чтобы решить эту задачу”.

В марте 1998 г. Национальный институт стандартов и технологий (NIST), орган Управления технологий Министерства торговли, обратился к организациям США, занимающимся стандартизацией, с предложением разработать национальный стратегический подход для продвижения интересов США на международном уровне. В сентябре 1998 г. ANSI и NIST выступили соорганизаторами встречи на высшем уровне  по вопросам стандартизации, на которой собралось более 300 участников, представлявших интересы различных промышленных, а также государственных и частных фирм и организаций. В течение последующих двух лет в ряде белых книг и на совещаниях были определены взаимные потребности, целевые задачи и принципы, которые могли бы стать частью стратегии, а команда представителей промышленных и торговых кругов, профессиональных обществ, потребителей и федерального правительства использовали результаты этой работы для выработки национальной стратегии стандартизации. “Может показаться, что это заняло много времени, - заключил Стив Оксала, - но стандартизация в США различна в разных промышленных секторах. Секторный подход, который не опирается на вертикаль управления “cверху вниз” и на структуру протокольных мероприятий,- это одна из наших самых сильных сторон, однако она действительно требует времени для поиска общей платформы”.

Совет директоров ANSI на своем заседании 31 августа 2000 г. единогласно одобрил Национальную стратегию стандартизации. ANSI, промышленность, правительство и разработчики стандартов начнут осуществлять свои инициативы сразу же после процедуры подписания. Эта деятельность будет продолжена в следующем году и в дальнейшем. Институт несет ответственность за соблюдение курса, направленного как на поддержку стратегии, так и на ее дальнейшее развитие.

ANSI – частная некоммерческая организация, осуществляющая руководство и координацию системы добровольной стандартизации в США. Его задача заключается в усилении конкурентоспособности США в глобальном масштабе и в повышении американского качества жизни путем пропаганды, содействия и защиты целостности системы добровольной стандартизации. ANSI – официальный представитель США в ведущих международных организациях по стандартизации: Международной организации по стандартизации (ISO) и, через национальный комитет США, в Международной электротехнической комиссии (IEC). В настоящее время офисы ANSI находятся в Нью-Йорке и Вашингтоне.
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Новая национальная стратегия стандартизации может продвинуть вперед интересы США в области технологии, как сообщил Конгрессу директор Национального института стандартов и технологий 
Указывая на перспективные выгоды для промышленности и потребителей в США, директор Национального института стандартов и технологий (NIST) сообщил сегодня подкомитету Конгресса, что новая “национальная стратегия” должна привести к более результативной защите интересов США в области технологии при разработке международных стандартов, все больше определяющих торговые условия.

“Страна уже давно нуждается в привлекающей внимание стратегии реализации выгод стандартизации и эффективной конкуренции на мировых рынках”,- сказал директор NIST Реймонд Дж. Каммер (Raymond G/Kammer), чей институт является частью Управления технологий Министерства торговли. Он отметил, что Европейское сообщество и Канада уже разработали стратегические подходы к оказанию влияния на разработку глобальных стандартов, важных для экономических и других интересов.

Достижение распределенного фокуса явилось вызовом для крайне децентрализованной системы стандартов США. Она состоит из 400 традиционных организаций по стандартизации и около 150 консорциумов, также разрабатывающих стандарты, в основном, по информационным и коммуникационным технологиям. Американский национальный институт стандартов – федерация, насчитывающая около 1000 организаций, включая разработчиков  и промышленных пользователей стандартов, представителей потребителей и правительственных организаций – помогает управлять системой добровольных стандартов США и координировать ее работу. ANSI является представителем США в Международной организации по стандартизации, или ISO, и в Международной электротехнической комиссии – организациях по стандартизации, лимитирующих участие в работе национальных органов.

Новая стратегия устанавливает основу для руководства разработкой стандартов в США и защиты интересов США в области технологии на международной арене. Ключевым моментом является гибкий подход, позволяющий удовлетворять различные индивидуальные потребности в рамках общей стратегии. Стратегия также подчеркивает важность соблюдения основных принципов в процессе разработки, а именно: консенсуса, открытости и прозрачности. Кроме того, стратегия включает 11 тактических инициатив, от расширения использования правительством добровольных стандартов до активной работы с торговыми партнерами США с целью содействия удовлетворению взаимных технических и политических интересов.

“Стратегия должна помочь участникам децентрализованной системы стандартов в США более твердо решать проблемы разработки и принятия международных стандартов”, сказал Каммер.

Речь Каммера можно посмотреть на сайте NIST по адресу www.nist.gov/testimony/index.htm. Стратегию национальной стандартизации можно найти на сайте ANSI по адресу www.ansi.org/.

В качестве нерегламентирующего органа Управления технологий Министерства торговли США, NIST усиливает экономику страны и повышает качество жизни, работая вместе с промышленностью над развитием и применением технологий, измерений и стандартов с помощью следующих четырех видов партнерства: лабораторий измерения и стандартов, программы передовых технологий, расширения партнерства в области производства и национальной программы Болдриджа в области качества.

Дополнительную информацию см. на сайте NIST по адресу www.ta.nist.gov.
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� Слово «сектор» употребляется в настоящем документе в двух разных значениях. Первое значение подразумевает разделение мира на «государственный сектор» и «частный сектор», различая роли правительственных и неправительственных структур. Второе значение качается технологической области, где нужды потребителя диктуют согласованный и последовательный подход к стандартизации. Это значение иногда подразумевает «промышленный сектор» или «рыночный сектор», но мы выбрали для применения более простой термин «сектор», чтобы объединить все заинтересованные стороны, а не только коммерчески заинтересованные. Большинство стандартов относятся к определенным секторам (например, информационные технологии, автомобильная промышленность) и не применимы для нужд других секторов.








� Слово «правительство» в настоящем документе означает правительственную структуру на всех местах и на всех уровнях. Там, где требуется конкретное указание, делается оговорка, так например, «правительственная структура США» означает часть или части Правительства США, имеющие отношение к обсуждаемому вопросу. В документе не делается попытки идентифицировать отдельные органы или их функции в рамках любого определения правительства вне настоящего документа. 


� Венское соглашение – это соглашение о сотрудничестве между ISO и Европейским комитетом по стандартизации (CEN), предлагающее разработку стандарта в одной организации и утверждение, с параллельным голосованием, в обеих. Оно также предполагает присутствие наблюдателей ISO в технических комитетах CEN, когда работа ведется там. Дрезденское соглашение предусматривает аналогичную схему сотрудничества ISO и CENELEC/
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